TRUONG PAI HOC VAN HIEN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA DU LICH Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Théng tin vé hoc phin
- Tén hoc phan: BAO CAO CHUYEN PE 1
- Ma hoc phan: HOS318
- Sé tin chi: 1 (1,0,0)
- Bac dao tao: Pai hoc
- Loai hoc phén (bét budc/tu chon): Bit budc
- Hoc phan tién quyét/ Hoc phan trude: Khong
- Don vi phu trach: Khoa Du lich

-S4 gio tin chi: 15, trong do:
e Ly thuyét: 15
e Thuyc hanh: 0
e Thuyc tap:
e Doé4n/Khéaluan 0

2. Thong tin vé giang vién
Giang vién 1:
- Ho vatén: TS. Ngb Xuan Hao
- Chure danh, hoc vi: Tién si
- Thoi gian lam viéc: Gio hanh chinh (8:00 -16:00)
- Dia diém lam viéc: Khoa Du Lich
- bién thoai: 0918692876
- Email: haonx@vhu.edu.vn

Giang vién 2:

- Hovatén:
- Chutc danh, hoc Vii ..occoiiiiiiic e,
- Thoi gian lam viéc: Gio hanh chinh (8:00 -16:00)

- Dbia diém lam viéc: Khoa ..... - Truong Pai hoc .....

- Diénthoai:
- Email:

3. TOm tit ndi dung hoc phan
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Mon hoc bao gém 3 chuong, trinh bay céc kién thirc: Tong quan vé du lich du lich ¢

trach nhiém, Cac nguyén tac du lich c6 trach nhiém, Du lich ¢6 trach nhiém ddi véi linh

vuc luu tri. Bén canh d6, mon hoc tich hop giang day cac k§ ning nhu giai quyét van

de, xu ly tinh huong va k¥ nang lam viéc nhom.

4. Muc tiéu ciia hoc phin

Hoc phan c6 nhirng muc tiéu:

- Cung cép cho ngudi hoc nhirng kién thirc co ban vé du lich ¢6 trach nhiém, qua

dé dam bao sy tuong tac gitra nha quan ly - doanh nghiép va khach du lich;

- Cung cap cho ngudi hoc kién thirc chuyén sau vé cach thire t6 chirc du lich ¢o

trach nhiém..., van dung tdt nhiing kién thirc d6 vao hoat dong kinh doanh luu tra

- Phat trién k¥ nang giai quyét van dé, kha nang lam viéc nhom hiéu qua.

5. Chuan dau ra cia hgc phan:

TT Ma Noi dung chuin dau ra
CDR
4.1 V¢ kién thire
4.1.1| CLO1 | Ap dung kién thtrc lich str, dia 1y, van hoa, xa hoi, kinh té, thuong
mai, con ngudi va moi truong theo hudng du lich co6 trach nhiém
4.1.2 | CLO2 | Thuc hién cic ung dung k¥ thuat nghi¢p vu trong du lich
4.1.3 | CLO3 | Trién khai cac chién luoc tiép thi c6 trach nhiém cho cac san phém
va dich vu
4.2 Vé k§y ning
42.1| CLO4 | Té chic va linh dao nhom lam viéc dat muc tiéu dé ra.
4.2.2| CLO5 | Ung xir phu hop véi cac bén lién quan trong méi trudng da dang, ton
trong su khac biét da van hoa.
4.2.3| CLO6 | Swr dung tich hop cac cong nghé hién dai vao vi¢c quan 1y cac hoat
dong du lich
4.3 Mirc tu chi va trach nhiém
43.1| CLO7 | Truyén cam hing du lich c6 trach nhiém cho cong dong vé bao vé
moi trudng va su phat trién bén viing cho dia phuong va toan cau.

Ma trén lién két giira Chuin diu ra chwong trinh dao tao va Chuin diu ra hoc

hin
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CLO2 X
CLO3 X
CLO4 X
CLO5 X
CLOG6 X
CLO7 X
6. Noi dung chi tiét ciia hoc phan
6.1. Ly thuyét
Chuong N¢i dung
Chuwong 1 | Tong quan vé du lich du lich c6 trach nhiém
1.1. | Du lich c6 trach nhiém la gi?
1.2. | Cac loai hinh va khai niém lién quan dén du lich c6 trach nhiém
1.3. | Céac chu thé chinh trong thuc hién du lich c6 trach nhiém
Chwong 2 | C4c nguyén tic du lich ¢é trach nhiém
2.1. | Trach nhiém vé kinh té
2.2. | Trach nhiém vé xa hoi
2.3. | Trach nhiém vé méi trudng
Chuong 3 | Du lich ¢6 trach nhi¢ém ddi véi linh vure luu tri
3.1. | Linh vuc luu tra
3.2. | Thach thirc va co hoi
3.3. | Thuc hién du lich c6 trach nhiém d6i véi linh vuc luu tra
6.2. Thwe hanh
N¢i dung
6.2.1. | Bai tap ca nhan
Nguoi hoc thuc hanh cac thao tac tim cac dir licu s6 vé du lich, san phém du lich
6.2.2. | Bai tap nhém

- Nguoi hoc thdo luan voi nhom céc cau hoi cua giang vién

- Cac nhom bao cao két qua lam viéc trude 16p.

7. Phan bd thoi gian theo tiét va diéu kién thwe hién: (1 tin chi = 15tiét)

Chuong

Tén chuong S6 tiét tin chi
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Ly , Bai | Tong
thuyét | tap
1 Téng quan vé du lich du lich ¢6 trach nhiém, 5 5
2 Céc nguyén tic du lich c6 trach nhiém 3 2 5
3 Du lich ¢6 trach nhiém ddi véi linh vy luu tri 2 3 5
Tong 10 5 15

CAC CHU PE THAO LUAN VA TIEU LUAN
1. Su lién két giira chat luong va san pham du lich ¢6 trch nhiém trong luu tra phat trién
theo xu hudng nao?
2. Su khéc nhau gitra du lich bén virng va du lich ¢6 trach nhi€ém?

8. Phwong phap giang day:

Giang vién giang day véi su két hop ciia mot s6 phuong phap sau:
- Thuyét trinh
- Giai quyét van dé
- DPoc va tom lugce ndi dung tai licu

Ma trén lién két giira Chuan diu ra véi phwong phap giang day

—i N (9] < Lo [{e) P~
Phuong phap gidang day Q Q Q Q o o Q
©) @) ©) ®) ®) ) ©)
Thuyét trinh X X X X X X
Giai quyét van dé X X X X X X
Poc va tom lugce ndi dung tai ligu X X X X

9. Phuwong phap hoc tip
Sinh vién hoc tap vé6i su két hop ctia mot s6 phwong phap sau:
- Thuyét trinh
- Giai quyét van dé
- Doc va tom lugce ndi dung tai licu

Ma trén lién két giira Chuin diu ra véi phwong phap hoc tip

— AN (90) < Lo (o) P~
Phuwong phap gidng day S - 9 9 S S O
o ®) o ®) ®) ®) )
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Thuyét trinh X X X X X X

Giai quyét van dé X X X X X X

Poc va tom lugce ndi dung tai ligu X X X X

10. Nhiém vu cia sinh vién
o Chudong t6 chirc thuc hién gi0 tu hoc.
o Tham gia ddy du cac gid 1én 16p va gio thuyét trinh (sinh vién chi dugc véng
mat to1 da 20% tho1 gian 1€n 16p cua hoc phan).
o Poc tai lidu tham khao bat budc va bo tro do giang vién gidi thiéu.
o Hoan thanh day du cac bai tip ca nhén, bai tap nhom.
o Tham gia ky thi két thuc hoc phan.
11. Thang diém danh gia: Diém danh gia qua trinh va diém thi két thuc hoc phan dugc
cham theo thang diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén 1 chit s6 thap phan.
12. Phwong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tip

Sinh vién duoc danh gia két qua hoc tap trén co sé hai diém thanh phan nhu sau:

TT | Diém thanh phin Hinh thive dénh gid Trong so
Gitra ky Dy 16p + kiém tra ty luan 40%
2 | Két thiic hoc phan Duy 16p + (Tiéu luan + Thuyét trinh) 60%

Ma trin quan hé giita Chuiin diu ra va phwong phap kiém tra, danh gia

Hinh thirc danh gia

— N o < Lo (o] N~
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Tiéu luin X X X X X

Thuyét trinh X X X
Dur 16p X X X X X X X

13. Tai liéu phuc vu cho hoc phin (cAc tai li¢u xuit ban tir nim 2017 tré lai day va
cung cap duwgc cho Trung tam Hoc li€u noi dat tai li€u)

13.1. Tai liéu chinh
B6 cong cu vé du lich ¢6 trach nhiém tai Viét Nam, B6 VHTT&DL

13.2. Tai liéu tham khao
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Davina Stanford (2006), RESPONSIBLE TOURISM, RESPONSIBLE TOURISTS: What
makes a responsible tourist in New Zealand?. Victoria University of Wellington

TP.H6 Chi Minh, ngay ... thang ... nam ...

HIEU TRUONG Truwéng Khoa/ B moén Giang vién bién soan
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén)
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